
Über 1.300 Firmenkunden vertrauen yuutel täglich 
Ihre geschäftliche Telefonie an

Für uns das Wichtigste:  
Zufriedene Kunden!

Wir sind für Sie da!

Sie haben Fragen?
Sprechen Sie mit uns!  

Wir beraten Sie gerne persönlich  
zu den Möglichkeiten moderner  

Business-Telefonie und finden die 
beste Lösung für Sie.

Tel. 0800 240 40 10
Mo–Fr 9–17 Uhr (werktags) &

telefonischer 24/7-Support bei  
technischen Notfällen.

service@yuutel.at
Wenn Sie uns lieber schreiben  
möchten, freuen wir uns auf  

Ihre E-Mail.

„Das yuutel-Team hat sofort verstanden, worum es  
uns geht und gemeinsam mit unseren internen Kunden-

spezialisten eine ideale Lösung entwickelt.“

Michael J. Wasserbauer, Projektleiter –  
D.A.S. Rechtsschutz

„Bei yuutel bekommen wir Top-Qualität von der Beratung 
bis zur Umsetzung und haben nur einen einzigen An-

sprechpartner. Das vereinfacht die Projektarbeit sehr.“

Werner Fritz, Leiter Kundenmanagement – ASFINAG

„Mit der Lösung von yuutel können wir die  
Kapazitäten unseres Call Centers sehr flexibel steuern. 

Damit sind wir zu jeder Zeit ein zuverlässiger  
Servicepartner für unsere Kunden.“

Markus Kugler, Geschäftsführer und Inhaber – TEL24

„Das yuutel-Team hat uns mit seinem unkomplizierten  
und flexiblen Ansatz überzeugt. Besonders wertvoll ist  

der sehr gute Kundensupport!“

Stefan Pinggera, Geschäftsführer – CheckYeti

yuutel.at
yuutel.at

Ihre  
Business- 
Telefonie
Einfach, flexibel, zuverlässig.



Wir sind yuutel. Ihr Partner für  
Business-Telefonie aus der Cloud.

Konzentrieren Sie sich auf Ihr 
Geschäft, den Rest erledigen wir!

Ihre geschäftliche Telefonie:
einfach, zuverlässig, flexibel –  
und digital.

Telefonie-Anbieter gibt es viele, aber keiner ist so wie wir. yuutel ist etablierter Netzbetreiber seit 2001 und 100 % auf 
die geschäftliche Kommunikation spezialisiert. Unsere cloud-basierten Telefonie-Lösungen nutzen Firmenkunden in ganz 
Europa − und die lieben uns vor allem für unsere radikal kundenorientierte Haltung. Wir wissen, dass jedes Unternehmen 

dank unserer Produkte, unseres Know-hows und unserer Leistungen noch erfolgreicher wird.

* yuutel Kundenzufriedenheitsumfrage

Ihre Vorteile bei yuutel

PerSönlicher SuPPorT
Ein Plus, das Sie selten finden  

werden: Wir betreuen Sie jederzeit 
persönlich und haben immer ein  

offenes Ohr für Ihre Anliegen.  
Unsere Kunden bewerten dieses  

Service mit Schulnote 1.

Mit unseren modernen Telefonie-Lösungen 
aus der Cloud

yuu Line – 100 % professioneller Telefonkontakt
mit nationalen und internationalen Servicerufnummern

 Kostenfreie 0800-Servicenummern
 Virtuelle geografische Rufnummern
 Internationale Servicerufnummern in über 140 Ländern
 Ortsunabhängige 05- und 0720-Nummern
 Viele intelligente Zusatzfunktionen zur automatisierten 
Organisation Ihrer Anrufe

yuu Phone – die flexible VoiP-Telefonanlage aus  
der cloud

 Moderne Features für effiziente Telefonie
 Flexibel skalierbar und online zu 100 % selbst  
administrierbar

 Integration in Microsoft Teams
 Telefonisches Homeoffice
 Ortsunabhängig über die Büronummer telefonieren
 Auf allen Endgeräten (PC, Smartphone, Tischtelefon)
 Keine Wartungskosten
 Firmenintern und im yuutel-Netz gratis telefonieren
 Unified Communications

yuu Connect – Günstiger telefonieren mit einem  
SiP Trunk im All-iP-Zeitalter

 Anbindung von Microsoft Teams an das öffentliche 
Telefonnetz

 IP-Telefonie im hoch verfügbaren, internationalen  
yuutel-Netz

 Spezielle Tarife für Wunschdestinationen
 Über mehrere Firmenstandorte kostenlos telefonieren

reFerenZen & erFAhrunG
yuutel ist seit rund 20 Jahren  

kompetenter Ansprechpartner für 
über 1.300 Firmenkunden wie  

ASFINAG, ORF, American Express  
und die REWE Gruppe.

GArAnTierT Sicher  
und dSGVo-KonForM

Unsere Rechenzentren stehen in  
gesicherter Umgebung in Österreich 
und sind georedundant für höchste  

Verfügbarkeit ausgelegt.

MicroSoFT TeAMS  
TruSTed AdViSor

yuutel wurde als Netzbetreiber 
offiziell von Microsoft getestet und 
fungiert als Bindeglied zwischen 

Microsoft Teams und dem  
öffentlichen Telefonnetz.

erFAhrene SPeZiAliSTen
Die Mitarbeiter von yuutel sind 

bestens geschulte Telekom-Profis. 
Gemeinsam hat das yuutel-Team  
rund 300 Jahre Erfahrung in der  

Telekommunikation und mit  
exzellentem Kundenservice.

Spezielle Telefonie-lösungen für spezielle Anforderungen

 Individuelle Telefonkonferenz-Lösung mit eigener  
Einwahlnummer

 Click-to-Call: Kostenlose Browser-Anrufe für Ihre  
Website-User und Online-Käufer

 Unkomplizierte und günstige Telefonspenden-Lösung 
für NGOs

 Einfache und flexible Rufbereitschafts-Lösung

eiGeneS neTZ
yuutel ist Telekommunikationsnetz-
betreiber: Profitieren Sie von der 

Qualitätskontrolle und der Sicherheit 
des eigenen yuutel-Netzes. Glasklare 

Sprach- und Verbindungsqualität 
inklusive!

Jahre Erfahrung

20
zufriedene Kunden

1.300 +
Netzstabilität

99,99 %
für unser Service*
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